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Exposicion de Motivos.

La ciudad de Taisha, del cantdon Taisha, provincia de Morona Santiago, por primera vez en

la historia, se apresta a recibir una obra de vital importancia, como lo es el SISTEMA

INTEGRAL DE AGUA POTABLE PARA LA CIUDAD DE TAISHA, SAN LUIS Y SAN JOSE, con
" financiamiento del Banco del Estado. En ese sentido, para un adecuado mantenimiento y
cubrir los gastos de operacion y mantenimiento, se expidié con fecha 20 de diciembre de
2012, la ordenanza municipal que regula la provision y servicio de agua potable vy
Alcantarillado de la ciudad de Taisha, San Luis Y San José, publicada mediante Registro
Oficial Nro. 868 del 11 de enero de 2013. Los proyectos de ordenanzas municipales de
caracter tributario, deben ser actualizados cada bienio y con el caracter de privativo por el
ejecutivo local, motivo por el cual, se ha disenado una reforma al referido instrumento con
la finalidad de actualizar tarifas por el servicio de agua y brindar un servicio de agua de
calidad a los administrados. Por lo que;

EL CONCEJO MUNICIPAL DE TAISHA.

| Considerando:

Que, el articulo 12 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone: "El derecho
humano al agua es fundamental e irrenunciable. El agua constituye patrimonio nacional
estratégico de uso publico, inalienable, imprescriptible, inembargable y esencial para la
vida";

Que, el articulo 85 numeral 1 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone que:
Las politicas publicas y la prestacion de bienes y servicios publicos se orientaran a hacer
efectivos el buen vivir y todos los derechos, y se formulardn a partir del principio de
solidaridad;

Que, la parte pertinente del articulo 238 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
dispone que: "Los gobiernos auténomos descentralizados gozaran de autonomia politica,

administrativa y financiera, y se regiran por los principios de solidaridad, subsidiariedad,
equidad interterritorial, integracion y participacion ciudadana";

‘ Que, el articulo 264 de la Constitucion de la Republica del Ecuador otorga las siguientes

‘ competencias a los gobiernos municipales, numeral 4 "Prestar los servicios publicos de
agua potable, alcantarillado, depuracion de aguas residuales, manejo de desechos solidos,
actividades de saneamiento ambiental y que establezca la ley";

Que, el articulo 264 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, en su inciso final
dispone a los gobiernos municipales: "En el ambito de sus competencias y territorio, y en
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uso de sus facultades, expediran ordenanzas cantonales.";

Que, el articulo 54 del Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y ¢
Descentralizacion (COOTAD), establece como funcion del Gobierno Auténomo
Descentralizado, en su literal "a) Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion

territorial cantonal, para garantizar la realizacion de buen vivir a través de la
implementacion de politicas publicas cantonales en el marco de sus competencias

cantonales y legales.";

Que, el articulo 55 del Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion (COOTAD), en sus literales d) y e) disponen: "d) Prestar los servicios
publicos de agua potable, alcantarillado, depuracion de aguas residuales, manejo de
desechos solidos, actividades de saneamiento ambiental y aquellos que establezca la ley",
y e) Crear, modificar, exonerar o suprimir mediante ordenanzas, tasas, tarifas y
contribuciones especiales de mejoras.";

Que, el articulo 57 del Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion (COOTAD), en sus literales: a), b) y c) disponen: "a) El ejercicio de la
facultad normativa en las materias de competencia del gobierno autonomo descentralizado
municipal, mediante la expedicion de ordenanzas cantonales, acuerdos y resoluciones; b)
Regular, mediante ordenanza, la aplicacion de tributos previstos en la ley a su favor; c)
Crear, modificar, exonerar o extinguir tasas y contribuciones especiales por los servicios
que presta y las obras que ejecute."”; v,

Que, es necesario actualizar el pliego tarifario constante en la ordenanza municipal que
regula la provision y servicio de agua potable y Alcantarillado de la ciudad de Taisha, San
Luis Y San José, a fin de cubrir por lo menos cubrir los costos de operacion y
mantenimiento del servicio brindado; y.

En uso de sus atribuciones constitucionales y legales,
Expide:
LA REFORMA A LA ORDENANZA QUE REGULA LA PROVISION Y SERVICIO DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE LA CIUDAD DE TAISHA, SAN LUIS Y
SAN JOSE
CAPITULO I

Del uso del agua potable y alcantarillado:

Art. 1.- Se declara de uso publico el servicio de agua potable y alcantarillado en la ciudad o
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de Taisha, San Luis y San José, facultando el aprovechamiento, uso y provision del

liquido vital, exclusivamente el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Taisha a

través de la Direccion de Obras Publicas y Servicios Comunitarios; los usuarios se

sujetaran a las prescripciones de la presente ordenanza. Las plantas de tratamiento, asi

como todas las instalaciones existentes para la prestacion de estos servicios son de
- propiedad del Gobierno Municipal en mérito de las disposiciones legales pertinentes.

Art. 2.- El servicio de agua potable y sistema de alcantarillado se concedera en las

siguientes categorias: residencial o doméstico, comercial, industrial, oficial o publico y de

beneficencia de acuerdo con las resoluciones pertinentes. La Direccion de Obras Publicas

y Servicios Comunitarios garantizara la continuidad del servicio, reservandose el derecho

a realizar suspensiones o cortes para la realizacion de mejoras, reparaciones y otros

afines. Las interrupciones imprevistas del servicio, no daran derecho a los usuarios para
: responsabilizar a la Secretaria encargada del servicio por dafos o perjuicios.

El sistema de agua potable esta conformado por las siguientes unidades: captaciones,
redes de conduccion, plantas de tratamiento, sistemas de bombeo, reservas, redes de
distribucion y conexiones domiciliarias.

Las unidades anteriormente mencionadas, su operacion, mantenimiento, reparacion y
comercializacion estaran a cargo del Gobierno Municipal a través de la Direccién de Obras
Pdblicas y Servicios Comunitarios, a excepcion de la conexion domiciliaria cuyo costo de
instalacion, mantenimiento y reparacion correra por cuenta del usuario.

En caso de dafo voluntario o involuntario de cualquiera de las unidades anteriormente
indicadas, los costos de reparacion seran cancelados a través de la emision de una
planilla a nombre de la persona infractora.

Cuando se encuentre programada una suspension del servicio y se pueda organizar los

trabajos de mejoramiento del sistema, la Direccion de Obras Publicas y Servicios

Comunitarios esta en la obligacion de notificar dicha suspension a la ciudadania a través

de los medios de comunicacion que los considere necesarios, indicando el motivo, dia, |
hora, sectores afectados y el tiempo que demande la suspension del servicio.

En caso de dafios de emergencia que amerite una reparacion inmediata del sistema, la ‘
Direccion de Obras Publicas y Servicios Comunitarios tiene la facultad de suspender el
servicio sin previo aviso a la ciudadania por el tiempo que dure la emergencia, en cuyo
caso la Municipalidad no sera responsable si dicha suspension ocasionare perjuicio a
terceros.

CAPITULO II
Procedimiento de solicitud del servicio de agua potable y alcantarillado

Art. 3.- La persona natural o juridica que deseare disponer el servicio de agua potable y/o
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alcantarillado en una casa o predio de su propiedad presentara la solicitud a la Direccion
de Obras Publicas y Servicios Comunitarios en el formulario correspondiente,
comunicando la necesidad del servicio y detallando los siguientes datos:

Nombre del propietario del inmueble o predio;

Calle, nimero y transversales de la casa o propiedad incluido el permiso de construccion;
NUmero de llaves a instalarse;

Descripcion de los servicios que se serviran de la conexion solicitada;

Actividad econdmica del usuario;

Certificado de no adeudar al municipio; v,

Nombre de los propietarios colindantes.

Art. 4.- Recibida la solicitud, la Direccion de Obras Publicas y Servicios Comunitarios,
estudiarad y resolvera de acuerdo con la reglamentacion respectiva y comunicara los
resultados al interesado en un plazo no mayor de ocho dias.

La Direccién de Obras Publicas y Servicios Comunitarios se reserva el derecho a negar el
servicio cuando considere que la instalacion sea perjudicial para el abastecimiento
colectivo o por cualquier causa suficiente de orden técnico o legal.

Art. 5.- Si la solicitud en cuestion fuere aceptada el interesado suscribira el
correspondiente contrato con la Municipalidad en los términos y condiciones prescritas en
esta Ordenanza.

Art. 6.- Establecido el servicio, el contrato tendra fuerza obligatoria hasta 30 dias después
de que el propietario o su representante debidamente autorizado, notifique por escrito al
Gobierno Municipal, su deseo de no continuar con el uso del mismo.

Art. 7.- La Direccion de Obras Publicas y Servicios Comunitarios establecera la ubicacion,
el tipo, la calidad de los materiales y el diametro de las conexiones de agua potable y
alcantarillado de acuerdo con el inmueble a servirse o uso que se vaya a dar al servicio,
las caracteristicas, el diametro del medidor y la categoria correspondiente, considerando
las condiciones de operacion de la red de distribucion y las necesidades a satisfacer. El
precio de la conexion sera determinado en funcién de los costos reales para su
instalacion; adicionalmente el abonado cancelara el derecho por la obtencién del servicio.

Art. 8.- Cuando el inmueble a beneficiarse tenga frente a dos o mas calles, la Direccion

de Obras Publicas y Servicios Comunitarios, determinara el frente y el sitio por el cual se
debera realizar la conexion con sujecion al Reglamento.

ha@yahoo.es
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Art. 9.- Concedido el uso del servicio de agua potable, se debera incorporar al usuario en
el correspondiente Catastro de Abonados en el mismo que constaran entre los detalles la
siguiente informacion: el nimero y marca de medidor instalado en cada conexion,
didametro y material de la matriz, todos los datos de identificacion personal y la ubicacion
o direccion del predio.

Para el caso de la domiciliaria de alcantarillado, en el catastro constara la siguiente
informacion: diametro del colector que recibe la conexion, dos referencias del pozo de
vereda, todos los datos de identificacion personal y la ubicacion o direccion del predio.

En caso de urbanizaciones, lotizaciones, conjuntos residenciales y otros, previa su
planificacion deberan solicitar la factibilidad y pardmetros de disefio de los servicios de
agua potable y alcantarillado en el formulario establecido para el efecto, adquirido en las
; ventanillas de recaudacion municipal; en caso de resultar favorable la factibilidad
debera realizarse los disefios respectivos, sujetandose a las normas, reglamentos y
especificaciones técnicas establecidas en los parametros de disefio.
Los disefios y planos constructivos, tanto de agua potable como de alcantarillado,
deberan ser revisados y aprobados por la Direccion de Obras Publicas y Servicios
Comunitarios, previo el pago de derechos de uso de redes, aprobacidon de estudios y de
fiscalizacion.

Una vez revisados y aprobados los disefos y cancelados los derechos se autorizara la
ejecucion de los trabajos cuyos costos de construccion deberan ser de exclusiva
responsabilidad de los constructores.

Culminados los trabajos, el constructor solicitard a la Municipalidad la recepcion de la
obra, y si se encuentra de acuerdo a los disefios y a las especificaciones técnicas
aprobadas, se procedera a la suscripcion del acta de entrega recepcion de las obras,
mismas que pasaran a cargo de la Municipalidad para la operacion, mantenimiento y
comercializacion de los servicios, sin que se reconozca derecho alguno a los ejecutores de
las obras.

CAPITULO III ‘
De las instalaciones ‘

Art. 10.- La Direccion de Obras Publicas y Servicios Comunitarios, por medio del personal
técnico efectuard, de manera exclusiva, las conexiones necesarias desde la tuberia matriz
de agua potable o alcantarillado hasta la linea de fabrica de la propiedad o hasta el
medidor, reservandose el derecho de determinar el material a emplearse en cada uno de
los casos de acuerdo con las normas técnicas establecidas para el efecto. En el interior de
los domicilios los propietarios podran hacer cambios o prolongaciones de acuerdo con sus
necesidades previo el visto bueno del area respectiva.

Los trabajos ejecutados por cualquier persona no autorizada, hara responsable al
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propietario del inmueble de todos los dafos y perjuicios que ocasione a la Municipalidad o
al vecindario, sin perjuicio de la responsabilidad penal a que hubiere lugar.

Art. 11.- En los casos en que sea necesario prolongar la tuberia matriz de agua o
alcantarillado fuera del limite urbano aceptado, para el servicio de uno o mas usuarios la
Direccion de Obras Publicas y Servicios Comunitarios, realizara los calculos técnicos para
determinar el didmetro de la tuberia necesaria, de tal forma que garantice su buen
servicio de acuerdo con el futuro desarrollo urbanistico, y que el o los solicitantes hayan
suscrito el correspondiente contrato y pagado por adelantado el costo total de la
prolongacion, de conformidad con la planilla respectiva.

Art. 12.- La Direccion de Obras Publicas y Servicios Comunitarios, efectuard las
instalaciones necesarias en los barrios nuevos construidos por ciudadanos, compaias
particulares o Instituciones Publicas ajenas a la Municipalidad, que estan localizadas
dentro del limite urbano. Sin embargo, cuando los interesados prefieran hacer estos
trabajos por su cuenta, los hara bajo especificaciones técnicas y estudios aprobados por
el Concejo Municipal previo dictamen favorable de la Direccién de Obras Publicas y
Servicios Comunitarios.

Los trabajos de acometidas domiciliarias seran ejecutados exclusivamente por la Direccion
de Obras Publicas y Servicios Comunitarios o por personal que se contrate para el efecto
con supervision de esta area.

Una vez que se haya realizado la acometida y se encuentre registrado en el catastro, el
cliente deberd sujetarse a las normas, reglamentos y articulos contemplados en la
presente ordenanza que regula el correcto uso de agua potable y de los sistemas de
alcantarillado, asi como también, la obligacion de cancelar el valor de las planillas
mensuales.

CAPITULO 1V Prescripciones

Art. 13.- Toda conexion de agua potable sera instalada con el respectivo medidor de
consumo que sera proporcionado Unica y exclusivamente por la Direccion de Obras
Plblicas y Servicios Comunitarios. De no disponer de ellos, esta area autorizara la
adquisicion de los mismos en el mercado, debiendo cumplir con las especificaciones y
caracteristicas técnicas dictadas para el efecto. Previo su instalacion, todos los medidores
seran evaluados por la Entidad.

Los medidores se instalaran de manera obligatoria en un lugar visible y de facil acceso al
personal encargado de la lectura y control de los mismos, quedando bajo la absoluta
responsabilidad del propietario del predio el mantenerlo en perfecto estado de servicio,
tanto en lo relacionado con la tuberia, llaves y el medidor, de cuyo valor sera responsable
si por negligencia llegara a inutilizarse, debiendo cubrir en tal caso el costo de las
reparaciones que el buen funcionamiento lo requiera.
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Queda prohibida la reubicacion del medidor por parte del usuario, siendo Unicamente la
Direccion de Obras Publicas y Servicios Comunitarios, la unidad autorizada para realizar
cambios a solicitud del interesado o por conveniencia de la Institucion; en ambos casos
los gastos de reubicacion y reinstalacion correran por cuenta del abonado.

Art. 14.- Todo medidor colocado en las instalaciones, llevara un sello de seguridad, el
mismo que ningun propietario podra abrirlo ni cambiarlo y que sera revisado
exclusivamente por el Técnico Municipal autorizado, cuando lo estimare conveniente.

Los medidores que cumplan su vida Gtil y/o que no registren en sus lecturas los valores
reales de consumo, seran retirados por personal de la Direccion de Obras Publicas y
Servicios Comunitarios y los costos que demanden su arreglo y/o sustitucion seran
cobrados al usuario en las respectivas planillas de pago.

Si el propietario observare un mal funcionamiento del medidor o presumiere alguna falsa
indicacion de consumo, podra solicitar a la Direccion de Obras Publicas y Servicios
Comunitarios la revision o cambio del medidor.

Se prohibe el uso de las instalaciones directas para evitar el paso del agua a través del
medidor, en caso de contravencion se aplicaran las sanciones correspondientes dictadas
en esta ordenanza.

Queda totalmente prohibido el uso de bombas de succion de agua, instaladas
directamente o por medio de una conexion domiciliaria hacia las tuberias matrices. De
requerir el usuario la utilizacion de bombas, debe hacerlo luego de que el agua haya
ingresado hacia una cisterna y la misma haya pasado por el aparato de medicion.

Art. 15.- En caso de que se comprobaren desperfectos notables en las instalaciones
interiores de un inmueble, no acordes con las prescripciones sanitarias o0 marcha normal
del servicio, la Direccion de Obras Publicas y Servicios Comunitarios suspendera el mismo
mientras no fueren subsanados los desperfectos, para el efecto la Municipalidad por
medio de los empleados correspondientes vigilard todo lo relacionado con el sistema.

Art. 16.- La instalacion de tuberias para la conduccion de aguas lluvias o de irrigacion y
aguas servidas, se efectuara a una distancia minima de un metro de la tuberia de agua
potable por lo cual, cualquier cruce entre ellas necesitara aprobaciéon de la Direccion de
Obras Publicas y Servicios Comunitarios.

En caso de infraccion, la Alcaldia de la Municipalidad podra ordenar la suspension del
servicio hasta que se cumpla lo ordenado.

Art. 17.- Cuando se produzcan desperfectos en la conexion domiciliaria desde la red de
distribucion hasta el medidor, o en este Ultimo, el propietario esta obligado a notificar
inmediatamente a la Direccion de Obras Publicas y Servicios Comunitarios para la
reparacion respectiva.
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Art. 18.- Aparte de los casos sefalados, se procedera a la suspension del servicio de agua
potable y se comunicara el particular a los técnicos de la municipalidad, para que estos
tomen las medidas pertinentes en los siguientes casos:

Por peticion del abonado;

Cuando el servicio indique el peligro de que el agua potable sea contaminada por
sustancias nocivas a la salud, en este caso la reparacion y adecuacion de las instalaciones
las efectuard el personal técnico nombrado por el Municipio a costa del abonado;

Cuando la Direccion de Obras Publicas y Servicios Comunitarios estime conveniente hacer
reparaciones 0 mejoras en el sistema de servicio, en cuyo caso el Municipio no sera
responsable de que la suspension hecha con previo aviso o sin €l cuando la urgencia de
las circunstancias lo requieran, ocasionen cualquier dafio o perjuicio; vy,

Cuando el personal de la Direccion de Obras Publicas y Servicios Comunitarios localice
una bomba conectada directamente a la tuberia matriz o por medio de una conexion
domiciliaria.

CAPITULO V Forma y valores de pago.

Art. 19.- Los duefios o propietarios de casa o predios son responsables ante el Gobierno
Municipal por el pago de consumo de agua potable que sefale el medidor o del servicio
de alcantarillado, por el cual en ningin caso se extenderan planillas a cargo de los
arrendatarios.

El precio de la conexion domiciliaria de agua potable y/o alcantarillado estara
comprendido por los costos reales de los materiales y mano de obra, al momento de la
ejecucion de las obras, valores que deberan ser cancelados previos a la instalacion. Las
Instituciones de Asistencia Social y las educacionales gratuitas, pagaran el 50% de la
tarifa por el servicio de agua, segun la categoria que le corresponda, quedando prohibida
la exoneracion total, de acuerdo a lo establecido en el Art. 137 del Cédigo Organico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion.

Asi mismo el abonado debera cancelar como derecho de conexion:

Una tasa equivalente al 18% del Salario Bésico para el Trabajador en General, para agua
potable; vy,

Una tasa equivalente al 18% del Salario Basico para el Trabajador en General, para
alcantarillado.

Art. 20.- Los abonados que se beneficien del servicio de agua potable y alcantarillado
pagaran las siguientes tarifas:

reccién: Av. Etsa entre Roberto Taish y Domingo ——— L S A s s
io.taisha@yahoo.es o "
i antral 900088 ~ /f,u#af Fowvoeal A rmeertn af Aak sk do alln ania A5 Aee vl Foitvole a




‘? GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL

TAISHA Sutercaltaral oy (PHegadiverdo..
e ’
‘ P

a) Categoria residencial o doméstica.

En esta categoria se encuentran todos aquellos abonados que utilicen el servicio de agua
potable para uso doméstico, y corresponde al suministro de agua entregado a locales,
edificios, o conjuntos residenciales destinados exclusivamente a vivienda.

En caso que un local destinado a vivienda se encuentre en la categoria residencial o
doméstica, y se comprobare que una o varias dependencias de éste se destinan al
comercio o industria y se utiliza el agua potable para estas actividades, automaticamente
y sin autorizacion alguna la Direccion de Obras Publicas y Servicios Comunitarios tiene la
potestad de cambiar el tipo de categoria a comercial o industrial, segun corresponda.

Si por razones de desarrollo urbanistico es necesaria la instalacion de acometidas a
predios, se las clasificara como categoria residencial sin servicio.

Los rangos de consumo para esta categoria son los siguientes:
CONSU |TARI |TARIFA VALOR
MO FA ADICIONA | ADICIO
MENSU |BASI |L USD$%$ NAL A
AL M3 CA POR CADA |PAGAR
USD$ | M3 DE
EXCESO
| De 0 a
} 10m3 14.00 | -
De 10 a 0 a
20m3 14.00 |0.80 8.00
De 20 a 8.00 a
30m3 14.00 |1.00 18.00
De 30 a 18.00 a
50m3 14.00 |1.25 43.00
De 50 a 43,00 a
100m3 14.00 |1.50 118.00
De
100m3 118.00
en en
adelante |14.00 |1.75 adelante

Categoria comercial — industrial.

Por servicio comercial se entiende el abastecimiento de agua potable a inmuebles o
locales que estan destinados a fines comerciales tales como: bares, restaurantes, salones
de bebidas alcohdlicas, almacenes, mercados, frigorificos, hospitales privados,
consultorios y dispensarios médicos publicos, oficinas, establecimientos educacionales
particulares, discotecas, viviendas de alquiler, estaciones de servicio (sin lavado de
carros). Se excluyen de esta categoria los pequenos artesanos que no usan el agua en su
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negocio y que se surten de conexiones de servicio de una casa de habitacion.

Los rangos de consumo para esta categoria son los siguientes:

Categoria Industrial.

En esta categoria se incluyen a toda clase de propiedades, edificios o locales destinados a
actividades industriales que utilicen o no el agua como materia prima. En esta
clasificacion se incluyen: fabrica de bloques, ladrillos, pensiones, hoteles, hostales,
moteles, bafios publicos, lavadoras de vehiculos en general, locales de alquiler. Y otros
servicios afines que guarden relacion o semejanza con el enunciado.

TARIFA

ADICIONAL
CONSUMO | TARIFA | USD$ POR VALOR
MENSUAL |BASICA| CADA M3 |ADICIONAL
M3 USD$ | DE EXCESO | A PAGAR
DeOa
20m3 20.00 - -
De 20 a
40m3 20.00 1.00 De 0 a 20.00
De 40 a De 20.00 a
60m3 20.00 1.50 50.00
De 60 a De 50.00 a
100m3 20.00 1.75 120.00
De 100m3 120.00 en
en adelante | 20.00 2.00 adelante

Categoria institucional o publica.

En esta categoria se incluyen a las dependencias publicas y estatales, establecimientos
educacionales gratuitos, instituciones de Policia Nacional y Fuerzas Armadas y similares,
asi como también las instituciones de asistencia social (albergues, fundaciones con fines
sociales, comedores comunitarios), hospitales, liga deportiva cantonal, cementerios, los
mismos que pagaran el cincuenta por ciento de las tarifas establecidas en la categoria
residencial, y en ningun caso, se podra conceder las exoneraciones de las mismas de
conformidad a lo dispuesto en el en el Art. 137 del Cédigo Organico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion.

Tarifa
adicional
Tarifa UsSD$ por
basica cada m3 de

Consumo mensual m3 | USD$ exceso Valor Adicional a pagar
De 0 a 50m3 40.00
De 50 a 100m3 40.00 1.00 De 0 a 50.00
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